
SD Card Modular HH Screens (Modular Service Tool SD and System Manager SD) 

If you were advised to update your SD card by WattMaster Control’s Tech Support Department, you will 

need to download the file “Modular‐HH‐Screens.zip” on to your computer and copy and paste its 

contents to your SD card. In most cases you will be advised to update your SD card and your software. 

Please note that this process will simply update the contents of your SD card but it will not update your 

Modular Service Tool SD software nor will it update your System Manager SD Software. To update the 

SD software, please go back to our tech support website to find those instructions.   

For further assistance, call (866) 918‐1100 (toll free) or (816) 505‐1100 to talk to a Technical Support 

Representative. Support for all telephone services is available Monday through Friday, 7:00 A.M. to 5:00 

P.M., Central Standard Time.  

 

Updating the SD Card Modular HH Screens (Modular Service Tool SD and System Manager SD) 

Step 1:  Remove the SD Card from your Service Tool SD and insert the SD card into your computer’s SD 

port.  

Step 2:  Download the file “Modular_HH_Screens‐XX‐XX‐XX.zip” into your “Downloads” folder by 

double‐clicking on the link.  

Step 3:  Once downloaded, find the file in your “Downloads” folder, copy and paste all six folders onto 

your SD card. Select “Yes” to all if a window appears asking if you would like to merge the file folders.   

Step 4:  Remove the SD card from your computer and insert it back into your Service Tool SD. 

 

SD Card Modular HH Manuals  (Modular Service Tool SD and System Manager SD) 

To update the Controller Technical Guides and Controller Operator Interface SD Technical Guides, you 

will need to download the file “Modular‐HH‐Manuals.zip” on to your computer and copy and paste its 

contents to your SD card.  

For further assistance, call (866) 918‐1100 (toll free) or (816) 505‐1100 to talk to a Technical Support 

Representative. Support for all telephone services is available Monday through Friday, 7:00 A.M. to 5:00 

P.M., Central Standard Time.  

 

Updating the SD Card Modular HH Manuals (Modular Service Tool SD and System Manager SD) 

Step 1:  Remove the SD Card from your Service Tool SD and insert the SD card into your computer’s SD 

port.  

Step 2:  Download the file “Modular_HH_Manuals‐XX‐XX‐XX.zip” into your “Downloads” folder by 

double‐clicking on the link.  

Step 3:  Once downloaded, find the file in your “Downloads” folder, copy and paste the Manual folder 

onto your SD card. Select “Yes” to all if a window appears asking if you would like to merge the file 

folders.   

Step 4:  Remove the SD card from your computer and insert it back into your Service Tool SD. 


